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Artikel 1 — Wat betekenen deze woorden

1. Studio Filmkids: stand your brand, gevestigd te IJsselmuiden, KVK-nummer 83749063.

2. Klant: degene die een boeking doet of een bestelling plaatst bij Studio Filmkids.

3. Consument: een Klant die een natuurlijk persoon is en niet handelt voor een beroep of bedrijf.

4. Filmkit: het digitale pakket dat de Klant downloadt en zelf print, met draaiboek, rolkaartjes, film- en

montagetips, muzieklijst en diploma's.

5. Feestje: een kinderfeestje dat Studio Filmkids op locatie begeleidt.

6. Workshop: een pop-up workshop of een workshop op aanvraag.

Artikel 2 — Wanneer deze voorwaarden gelden

1. Deze voorwaarden gelden voor elke offerte, boeking, bestelling en levering van Studio Filmkids.

2. Afwijken van deze voorwaarden kan alleen als Studio Filmkids en de Klant dat samen en schriftelijk

afspreken.

3. Studio Filmkids wijst de toepasselijkheid van de voorwaarden van de Klant uitdrukkelijk van de hand.

4. Studio Filmkids mag deze voorwaarden wijzigen. Voor een boeking of bestelling die al is gedaan

geldt de versie die op dat moment op de website stond.

Artikel 3 — Prijzen en betaling

1. Alle prijzen zijn in euro's en inclusief btw.

2. Voor een Feestje buiten Kampen en IJsselmuiden worden reiskosten in rekening gebracht. Die staan

in de offerte of bevestiging.

3. Een Filmkit wordt vooraf betaald. De download volgt na ontvangst van de betaling.

4. Een Feestje of Workshop wordt betaald volgens de afspraak in de bevestiging.

5. Betaalt de Klant niet op tijd, dan stuurt Studio Filmkids eerst een herinnering met een termijn van

veertien dagen. Betaalt de Klant daarna nog niet, dan mag Studio Filmkids de wettelijke rente en

incassokosten in rekening brengen.

Artikel 4 — De Filmkit

1. De Filmkit is een digitaal product. De Klant ontvangt na betaling een link waarmee hij de bestanden

kan downloaden en zelf printen. Er wordt niets fysiek verstuurd.

2. De Klant heeft er zelf een apparaat, internetverbinding en printer voor nodig.

3. De Klant koopt de Filmkit uitsluitend voor eigen gebruik: voor feestjes van de eigen kinderen. Binnen

dat eigen gebruik mag de Klant de Filmkit zo vaak inzetten als hij wil en zo vaak printen als nodig is.



4. De Klant mag de bestanden niet doorsturen, kopiëren voor anderen, delen, openbaar maken,

uploaden, doorverkopen of weggeven. Ook niet gratis aan vrienden, familie of een school, en ook

niet in gedrukte vorm.

5. De Klant mag de Filmkit niet gebruiken voor een activiteit waarvoor anderen betalen. Wil een school,

BSO, kinderopvang of bedrijf met de Filmkit werken, dan is daar een aparte afspraak voor nodig.

6. Werkt een bestand niet of ontbreekt er iets, dan lost Studio Filmkids dat kosteloos op. Meld het

binnen veertien dagen na de download.

Artikel 5 — Herroepingsrecht

1. Een Consument mag een online bestelling binnen veertien dagen zonder opgave van reden

ongedaan maken.

2. Bij een Filmkit vervalt dat recht zodra de download beschikbaar is gesteld. De Consument stemt daar

bij het bestellen uitdrukkelijk mee in en erkent daarmee dat hij zijn herroepingsrecht verliest. Zonder

die instemming levert Studio Filmkids de download pas na veertien dagen.

3. Voor een Feestje of Workshop geldt het herroepingsrecht niet, omdat het gaat om een dienst op een

afgesproken datum.

4. Wil de Consument zich op zijn herroepingsrecht beroepen, dan kan dat per e-mail naar

info@studiofilmkids.nl.

Artikel 6 — Een feestje boeken, verzetten of annuleren

1. Een Feestje is geboekt zodra Studio Filmkids de datum schriftelijk heeft bevestigd.

2. De Klant zorgt voor een ruimte waar gefilmd kan worden en voor een volwassene die tijdens het

Feestje aanwezig is en verantwoordelijk blijft voor de kinderen.

3. Verzetten kan kosteloos tot twee weken voor de datum, als er een nieuwe datum beschikbaar is.

4. Bij annulering tot vier weken voor de datum betaalt de Klant 30% van het afgesproken bedrag.

5. Bij annulering tussen vier en twee weken voor de datum betaalt de Klant 80%.

6. Bij annulering binnen twee weken voor de datum betaalt de Klant het volledige bedrag.

7. Wordt de jarige ziek, dan zoeken Studio Filmkids en de Klant samen een nieuwe datum. Lukt dat niet,

dan gelden de termijnen hierboven.

8. Kan Studio Filmkids zelf niet komen, dan wordt het Feestje verzet of het betaalde bedrag

terugbetaald.

Artikel 7 — Workshops

1. Aanmelden voor een Workshop kan tot de startdatum en zolang er plek is.

2. Annuleert de Klant tot twee weken voor aanvang, dan krijgt hij het betaalde bedrag terug.

3. Annuleert de Klant binnen twee weken voor aanvang, dan is er in beginsel geen recht op teruggave.

Neemt een ander kind de plek over, dan wordt het betaalde bedrag alsnog volledig terugbetaald. De

Klant mag daar zelf iemand voor aandragen.

4. Gaat een Workshop niet door, dan krijgt de Klant het volledige bedrag terug.



Artikel 8 — Foto's en film

1. Tijdens een Feestje of Workshop maakt Studio Filmkids opnames en foto's. Die zijn bedoeld voor de

film en voor de kinderen zelf.

2. Studio Filmkids deelt of publiceert geen enkele foto of opname van een kind zonder uitdrukkelijke

toestemming van de ouder of verzorger.

3. Toestemming wordt vooraf gevraagd en kan per kind worden gegeven of geweigerd. Weigeren heeft

geen gevolgen voor deelname.

4. Gegeven toestemming kan op elk moment worden ingetrokken door een e-mail naar

info@studiofilmkids.nl. Studio Filmkids haalt het materiaal dan zo snel mogelijk weg van de eigen

kanalen. Wat anderen al hebben gedeeld valt buiten de invloed van Studio Filmkids.

5. De Klant ontvangt de film en de foto's van het eigen feestje. Staan er andere kinderen op, dan vraagt

de Klant zelf toestemming aan hun ouders voordat hij het materiaal deelt.

6. Materiaal van een Feestje of Workshop wordt maximaal twee jaar bewaard, tenzij de Klant eerder

om verwijdering vraagt.

Artikel 9 — Auteursrecht

1. De draaiboeken, scripts, illustraties, rolkaartjes, diploma's, teksten en beelden van Studio Filmkids

zijn en blijven eigendom van Studio Filmkids.

2. De film die tijdens een Feestje of met een Filmkit wordt gemaakt, is van de Klant. Studio Filmkids

gebruikt die alleen met toestemming.

3. De Klant mag de naam en het beeldmerk van Studio Filmkids niet gebruiken zonder schriftelijke

toestemming.

Artikel 10 — Aansprakelijkheid

1. Studio Filmkids voert zijn werk uit naar beste kunnen. Voor een Feestje en een Workshop geldt een

inspanningsverplichting, geen resultaatsverplichting.

2. Studio Filmkids is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat doordat de Klant onjuiste of

onvolledige informatie heeft gegeven.

3. Tijdens een Feestje blijft de aanwezige volwassene verantwoordelijk voor de kinderen.

4. De aansprakelijkheid van Studio Filmkids is beperkt tot het bedrag dat voor de betreffende boeking

of bestelling is betaald.

5. De beperkingen in dit artikel gelden niet bij opzet of bewuste roekeloosheid van Studio Filmkids.

6. Studio Filmkids heeft een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering.

Artikel 11 — Klachten

1. Is er iets niet goed gegaan, laat het dan binnen veertien dagen weten via info@studiofilmkids.nl.

2. Studio Filmkids reageert binnen veertien dagen en zoekt samen met de Klant naar een oplossing.

3. Komen Partijen er niet uit, dan kan het geschil worden voorgelegd aan de bevoegde rechter.



Artikel 12 — Overmacht

1. Kan Studio Filmkids zijn afspraak niet nakomen door iets wat buiten zijn macht ligt, zoals ziekte, uitval

van apparatuur of een overheidsmaatregel, dan wordt de afspraak verzet.

2. Lukt verzetten niet, dan wordt het betaalde bedrag terugbetaald. Verdere schadevergoeding is

uitgesloten.

Artikel 13 — Toepasselijk recht

1. Op deze voorwaarden en op alle overeenkomsten met Studio Filmkids is Nederlands recht van

toepassing.

2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar Studio Filmkids

is gevestigd, tenzij de wet een andere rechter aanwijst.


